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[ 1. Das Unternehmen REWE Group

Die REWE Group auf einen Blick
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Die REWE Group in Zahlen

Erfolgreich in Deutschland und Europa
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62,7 363.633

Mrd. Euro Mitarbeiter
Gesamtaullenum 2019

2019
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[ 1. Das Unternehmen REWE Group




[ 2. Zeit generieren

Zeit generieren: Exception Based Management

Das Problem als solches erkennen

e Den Normalzustand (das Soll) definieren
e Soll / Ist-Abgleich automatisieren

Das Problem zigig |6sen

e Priorisiert und zielgerichtet
e Das richtige Losungswissen aus Treasury und IT zusammenbringen

Lernen: Die Ursache nachhaltig beheben

e Ursache dokumentieren
e Schlisse ziehen und besser werden
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2. Zeit generieren

REWE Finanz-IT-Landschaft heute (Fokus Treasury):
Prozessmonitoring Uber Systemgrenzen hinweg
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[ 2. Zeit generieren

Mehr Zeit dank Prozessmonitoring hilft dem Fachbereich

Strukturen und Ablaufe verstehen

e Dank klarer Soll-Definition wird jede Abweichung sichtbar; damit z.B. auch
Prozessvarianten bei Tochtergesellschaften

Spater zahlen

e Zahlungen (z.B. im FX-Bereich) ohne Sicherheitspuffer vor Cut Off Zeit moglich, da die
Prozesse transparent sind

e Damit mehr Netting-Moglichkeiten und kurzfristige Reaktionen moglich

Mehr Zeit fur Projektarbeit

e Zeit fur (IT-)Themen, die die Treasury-Abteilung voranbringen und Werte schaffen
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[ 2. Zeit generieren

Das Prozess Cockpit im Einsatz

Im Biiro am Uberwachungsmonitor: Und im Home Office am Laptop als Pop
Up im Storfall mit Link zum Cockpit:

SAP GUI for Windows TG0 x>

P13 SAP-Systemnachricht:
Machricht von Benutzer ATT1EZ3

TP Fehler im System P13!
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[ 2. Zeit generieren

Das Prozess Cockpit: Priorisierte Kacheln fir jede Prufung

REWE Prozess Cockpit - FFC {Auto)

2 &1 [il

Powered by REWE W

Priol - Analyse sofort - fallweise Erledigung/Benachrichtigung sofort

Prio2 - Analyse sofort - fallweise Erledigung/Benachrichtigung zeitnah ] B k..

5 Tirner

Marktdaten-SST-SAP

15.03.21 - 08:58
15.03.21 - 08:58
14.03.21 - 08:58
14.03.21 - 08:58
13.03.21 - 08:58

g

IDOCs

15.03.21 - 19:58
15.03.21 - 19:28
15.03.21 - 18:38
15.03.21 - 18:28
15.03.21 - 1758

Prio3 - Analyse zeitnah - fallweise Erledigung/Benachrichtigung zeitnah (

Jobs: Logs

15.03.21 - 19:58
15.03.21 - 19:28
15.03.21 - 18:58
15.03.21 - 18:28
15.03.21 - 17:58

Tabellen

15.03.21 - 19:58
15.03.21 - 19:28
15.03.21 - 18:58
15.03.21 - 18:28
15.03.21 - 17:58

Jobs: Vollstéandig

@ 15.03.21- 20:01
@ 15.03.21-1%:31

Protokoll anzeigen

@“:H?la]l [(I'J_'.'I JE LR L) | ¥ status setzen ]

DeeNDEE @

Meldungstesxt
&lert Monitor, Buchung, Zahlungen (B | 15.03.2021, 17:01:26 | Alter Status: 4, Mevuer Status: 4

Durchfubrung Prifung: Buchung, Zaklungen (F)

Start: 15.03.21 - 16:59

# Programm RFTR_ALERTMOMNITOR f Variante /FFC_BUICH_FX
3 Zeilen im Protokoll varhanden

3400,/400027S: Buchung ist noch offen (Faligkeit 15.03,2021)
34004000276 Buchung ist noch offen (Faligkeit 15.03.2021)
Ende: 15.02.21 - 1701

Alert: Korresp.

I @@ o oM

15.03. - DH

14.03.21 - 15:59
13.03.21 - 15:59
12.03.21 - 15:59
11.03.21 - 15:59

Alert: EMIR

I @ @ 0 MM

12.03. - DE
10.03. - DE
15.03.21 - 06:59
14.03.21 - 06:59
13.03.21 - 06:39

Alert: Kursanpass.

15.03.21 - 04:28
14.03.21 - 04:28
13.03.21 - 04:28
12.03.21 - 04:28
11.03.21 - 04:28

Exposure Mgmt. Jobs: Simulation Reports

@ 15.03.21-19:59 @ 15.03.21- 14:37 @ 13.03.21 - 0e:58

@ 15.03.21-19:28 @ 15.03.21- 14:35 @ 11.03.21 - 0e:58

@ 15.03.21 - 18:59 @ 15.03.21-07:58 @ 10.03.21 - 06:58

@ 15.03.21-18:28 @ 14.03.21 - 07:58 @ 09.03.21 - 06:58

@ 15.03.21-17:59 B 13.03.21-07:58 B 06.02.21 - 06:58
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2. Zeit generieren

Prozess-Cockpit: Soll-Status als Referenzpunkte definieren

Sicht "Annahmen (Jobs)" anzeigen: Ubersicht

B

Dialogstruktur
= [ Cockpit
~ [OProzesse
« [ Prograrmm;ariant
» [OReport Ausgabe
+ [32abs
* [= &nnahmen (Jobs)
» [J1Docs
» [ Tabellenzugriffe
» [ Dvn. Datenzugriffe
* (A Mapping Machricht
» [OMapping Texte
+ [(3Excl, verbucher
= [ 1nfo-mail
» (D Empfanger
» [ Text
+ [ TOEME Laufdaten
= (O Parameter
* [ E-mail Ernpfanger
» [JBearbeiterkirzel
+ [ Mapping Liste
+ (O Machrichtenfiter
*» [ Tabelen-Logs
- [CkPr's
+ [(IkachelGruppierung

REWE.

GROUP

Prozess 1D

Prozessvariante

Arnahmen (Jobs)

RSystenn
[Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
Lokales
&0 HANA

Swsten
Systen
Systen
Systen
Systen
Systen
Systen
Svsten
Systen
Systen
Swsten
Systen
Systen
Systen
Systen
Systen
Systen
Svsten
Systen
Systen
Swsten
Systen

Systen

J0E_=UPP
FFC_3S0MIN

Jobnarmne (Pattern)

_
'JFlll*CDT*
¥ F111*COT*
¥ F111*COT*

~ TR_REG_DIV.
¥ TR_REG_DIV.
¥ TR_REG_DIV.
~ TR_REG_DIV.
~ TR_REG_DIV.
¥ TR_REG_DIV.
¥ TR_REG_DIV.
~ TR_REG_DIV.
¥ TR_REG_DIV.
¥ TR_REG_DIV.
~ TR_REG_DIV.
¥ TR_REG_DIV.

FZo00504
FZoo0nso4
FZ000504
FZO00558
FZ000553
FZ000573
FZ000574
FZ000575
FZo00s7e
FZ000577
FZ000578
FZoona3s

¥ TR_REG_FX.FZ000594

: Cockpit

Machrichtenfilter

Arbeitzgebist

Z13TR_PC

Lauf... Pruf.Zeit.

Zeitr..
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FFC

Zeitr..
Zeitr.
Zeitr..
Zeitr..
Zeitr.
Zeitr..
Zeitr..
Zeitr..
Zeitr.
Zeitr..
Zeitr..
Zeitr.
Zeitr..
Zeitr..

Zeitr..

Anzahl
w3
bt )
11
w1
i
w1
w1
i
(1
w1
w1
i
w1
w1
w1
|1

Startzeit
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11:
12:
03:
0d:
03:
0d:
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13:
16:
@8
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05:

44:
28z
S
45z
45
45z
25z
Z3:
40:
53
0&:
00
281
LEH
LE3
4d:

[un]
0o
oo
[un]
0o
oo
[un]
[ulu]
oo
oo
[un]

oo
[un]
0o
oo

Endzeit
15:
ELH
15:
15:
15:
15:
0o:
Huli]
15:
15:
45:
10:
45z
15:
30:
an:

06:
L1:
13:
HEIEH
L2E
13:
04:
05:
o4:
05:
Z1:
14:
16:
231
15:
O6:

an
oo
an
an
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an
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Der Normalzustand wird in
verschiedenen Dimensionen im
Cockpit hinterlegt und dient als Basis
fur die automatischen Abgleiche.

Als Beispiel dienen die Bereiche
,Erwartete Jobs“ (links, 11 x
Zahllaufe zwischen 12:58 und 13:15
Uhr fir die verschiedenen Lander)
und Interpretation von Protokoll-
Eintrdagen (unten), die als Fehler,
Warnung oder OK / Erfolg
klassifiziert werden konnen.

Mg | Text-Pattern Meuer Typ Aushlenden
*TREFFER* AR LIMIT*LETZTEE. EURI*LETZ* 3 Erfolg b
*TREFFER* 3ICHERUNGSEEZTEHUNG*IN*ACC . EREIS*TTND*EEW. EERETCH*E .. 5 Erfolg b
1049 E Fehler b
April 2021 10
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[ 3. Zeit reisen

Zeit reisen: Alles eine Frage des Datumsfeld

Die Gegenwart kontrollieren

e Live Uberwachung mittels Exception Based Management

Die Vergangenheit dokumentieren

e Wichtig fur die kontinuierliche Optimierung des Prozesses
e Auch nutzbar fur Pridfungen und IKS. Spart Zeit und Budget

Die Zukunft simulieren

e Auf gleicher Basis heute schon den Monatsabschluss simulieren
e Damit mehr Zeit fur Korrekturen; ohne Zusatzaufwand, wenn alles in Ordnung ist

REWE | Die Zeitmaschine. Automatisiertes Prozessmonitoring und Exception Based Management im Treasury April 2021 11
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3. Zeit reisen

Die Vergangenheit dokumentieren: Alles abrufbar

Protokoll anzeigen
(18] 12 [F L)) [S)E ) JEL) (Zstos et | )
B k... |Meldungstext Machrichterklasse: Mz aktion
5 Johlogs, kritische Jobs | 21.03.2021, 11:43:20 | Alter Status: 4, MNeuer Status: 0
@ Durchfithrung Prifung: Kritische Jobs F13TR_PC 10
@ Start: 31.02.21-11:43 Z13TR_PC 17
@ = Jobpattern *F111%* Z13TR_PC 20
@ 32 Ioheintrige gefunden F13TR_PC 20
@ Fehlerjob: Mame F111-20210331-COT 14R, 1D 11300900 £13TR_PC 71 @l
i@ Sachkonto 2500-301 2940 ist im Varschlag 30.032,.2021 MLOG R enthalten, keine Bearbeitung Pz 200
@ Fehlerjob: Name F111-20210331-FXR-X, ID 11172300 £13TR_PC 71 @l
i@ Sachkonto 2500-301 2940 ist im Varschlag 30.032,.2021 MLOG R enthalten, keine Bearbeitung Pz 200
- @ = Ilobpa [0k R [4STH NN Z13TR_PC 29
Protokoll anzeigen SR AT P .
B » Jobg, ! £13TR_PC 29
kopfdat
‘3 B 0 Jcbe SRIGatEn e —— £13TR_PC a0
@ »Joby Frozess JOBLOG Johlogs 713TR PO 20
Log-Datum Log-Zeit B ©lobe arante FFC_30MIN Kritische Jobs Z13TR_PC 20
|.'|E 0- 0K @ »Joby Datum 31.03.2021 Z13TR_PC g
= - - B 0bg  Uhrzeit 11:43:20 £13TR_PC 30
- |,Tj—_ L -in Arbeit E »308 s e Z13TR_PC 29
= L TABLE | FFC_30MIM 29.03.2021 13:58:19 @ ©Jobe o Z1ZTR_PC 30
« 0 TABLE | FFC_30MIN 31.03.2021  09:13:19 B » b, . : Z13TR_PC 29
o B |0 Job MR Z13TR_PC 30
= 1L [DOC | FRFC_30MIN 31.03.2021 13:14:28 Status o -
- T8 ALERT | FFC_BOCK_GH 31.03.2021  15:59:16 B »ixbg > = =T £L3TRPC =
. D 5y @ 0lbeg Anderer AQEDIEE Eenjamin Altrneyer Z13TR_PC 0
= WEitg @ =»Joba  Anderungsdatum [31.03.2021 Z13TR_PC 29
M Eii_ Fefler @ 0lobe Anderungszeit 12:36: 44 Z13TR_PC 30
) ='_If DvMN_DATA | FRC_HSWAPS 29.03.2021 151317 @ > Jobg Kornrentar Alten worschlag geldscht, Zahllauf neu aufgesetzt, £13TR_PC =3
= '3 TOENE | FRC_TAG 29.03.2021  16:29:00 | z JDEE’ ZAIRAE o
=] J £13TR_PC a2
« 0 ALERT | RIF_ABRFREI 30.03.2021  13:58:40 b fe—— - -
— @ 0 Jobe - - Z13TR_PC 30
* LV ALFRT | RIF_ABRFREI 31.03.2021 13:58:42 O » b neuer Status Lj] oK -] Z13TR PC g2
P =
* L TABLE | FFC_30MIN 31.03.2021 15:432:19 B 12 ob  kommentar Z1ZTR_PC an
- ; ALERT | FFC_CORR 31.03.2021 15:59:37 @ Ende: Z13TR_PC 13
=[5 - Abbruch | Zusatz
» (39 - kein Status EFI -
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[ 3. Zeit reisen

Die Zukunft simulieren: Buchen bis zum nachsten Monatsabschluss

Treasury: Bewegungen buchen

(U [ [i]

Algemeine Abgrenzungen
Buchungskreis
Geschaft
Produktart
Geschaftsart

2940

Bis einschlieflich Faligkeit

30.04.2021

Bi= enschl. Buchungsdatim
MNur Bew. gemal Wahrung buchen

v |Freigabe priifen

BuchLungsstelerLng
Buchungsdatum
Buchungsperiode

Belegdatum

v | Buchungsdatum for Fremdwahrungsurmrechnung verwende

| Testauf l

r
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DeeeeD seNNNEm 0=

. IMeldungstesxt Ms...|Aktion

|ITpl‘ E:EJDEJ

|§H@ . | ¥ Status setzen ||§|

loblogs, Taegliche Pruefung (Sirm) | 02,11.2020, 07:58:50 | Alter Status: 4, Mewer

Durchfihrung Prifung: Taegliche Pruefung (Sim) 10
Start: 02.11.20 - 07:58 17
#» Jobpattern TR_REG_CHKBUCH.FZ000238 29

20

1 lobeintrige gefunden

Fehlerjiob: Marme TR_REG_CHKBLICH.
Tabelle 213_TR_BAMKKOMNTD flir B
In Position 0000000002 fehlt die Ang| Kopfdaten

Priife Spool-Murnmer: 00000072281 Prozess JOELOG Joblogs

Treffer: In Position 0000000002 fehll | 455t FFC_TAG SN Taedliche Prusfung (Sim)
Treffer; Fehler bei der Fortzchreibunig
Treffer: Konteninformationen nicht 2
Treffer: Fortschreibung Bestandsver —
Ende: 02.11.20 - 07:58 Original 4 @

[EP13(33/010 Prozess Status

DratLirm 0z.11.z0Z20
Uhrzeit 07:55:50

Letzte Anderung
Status o @
Anderer A1Z Diarninic
Enderungsdatum (02,11, 2020
Anderungszeit 15:00:04

Kormrmerntar efledigt

Lirnsetzung
=
neuer Status I_D Ok

Kommentar

13



Fazit: Zeit generieren & Zeit reisen mit dem REWE Prozess Cockpit

Das Ziel kennen: Den Soll-Status definieren

e Soll-Status definieren aus End-To-End-Sicht (Job-Laufzeiten, Tabellenwerte, Protokoll-Eintrage)
e Soll- / Ist-Abgleich und damit Problem-Erkennung automatisieren

ED:' Ergebnisse richtig und schnell interpretieren

e Priorisierung moglicher Abweichungen hinterlegen
e Wissen aus IT und Fachbereich enger verzahnen

ED:' Die Vergangenheit dokumentieren und Zukunft simulieren

e Losungen als Basis flir Prozessoptimierungen und als Kontroll-Nachweis flir Audits nutzen
e Mit dem gleichen Vorgehen kann die Zukunft simuliert werden (z.B. Buchungsdatum auf Monatsende setzen)

—
= Mehr Zeit haben fir die wichtigen Treasury Themen

e Mitarbeitende greifen nur noch im Storfall ein; dann aber schnell und zielgerichtet, bevor ein Problem entsteht
e Sicherere Prozesse bringen Zeit: Damit z.B. mehr Netting-Moglichkeiten nutzen mit taggleichen Zahlungen

REWE | Die Zeitmaschine. Automatisiertes Prozessmonitoring und Exception Based Management im Treasury April 2021 14
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Manager Treasury Process &
Application Management
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Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit!

Bjorn Schulz Benjamin Altmeyer

SAP Developer Head of Treasury Process &
ERP Development & Technology Application Management
REWE Systems GmbH REWE-ZENTRALFINANZ eG
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